AON

Dans le domaine de
la prévoyance et de
la santé collective,

Aon peut intervenir :

1- en tant que conseil
et courtier,

2- et/ou en tant que
gestionnaire.

Prevoyance
et santé collective

Une forte expérience dans la mise
en place et |la reprise des programmes
frais de santé et prévoyance



Conseil et
courtage

Notre offre de conseil et courtage integre::

« Un accompagnement juridique.

- La négociation et le placement
de vos régimes (courtage).

- Le pilotage technique et actuariel.

« La communication sociale afin
de valoriser vos régimes.







Conseil et courtage

Accompagnement juridique

La protection sociale dentreprise est un domaine ou la réglementation est en
constante évolution, ce qui complexifie la conformité des régimes dentreprise.
Grace a nos experts en protection sociale, nous proposons

un accompagnement pour faire face a ces évolutions ainsi quaux risques

de non-conformité qui peuvent en découler.

La mission de nos juristes en collaboration étroite
avec vos équipes consiste a:

Négociation et placement

Accompagner (formations, mémos sur le cadre
Iégal et réglementaire, veille juridique, validation
de protocole et clauses contractuelles...).

Appuyer directement votre organisation sur
certains besoins (relecture des actes juridiques,
intervention sur un sujet spécifique, réalisation
des synthéses sur des dispositions particuliéres de
vos régimes).

Assurer la validation de I'application de la
réglementation au regard de votre contexte.

Valider 'ensemble des piéces contractuelles du
ou des assureurs et de vérifier leur conformité ou
demandes spécifiques de votre part :

o formalisation contractuelle de l'intégralité des
conditions de renouvellement,

o garantie de la conformité des documents
contractuels dans le respect des conditions
négociées et validées par votre entreprise.

Notre équipe juridique est la garantie d’un
accompagnement proactif de qualité lors des
adaptations contractuelles et de la validation des
polices ou avenants produits par les assureurs.

Aon ala capacité dobtenir les meilleures conditions pour ses clients grace a:

Une puissance de négociation

Aon est un acteur majeur sur le marché, ce qui
permet a ses clients d’obtenir des conditions
négociées au plus juste.

Notre réputation basée sur la rigueur de nos
analyses et le partenariat étroit établit avec nos
clients permettent de démultiplier I'efficacité de
notre puissance de négociation.

Une indépendance vis-a-vis du marché
garantissant :

La transparence de notre rémunération.

Un audit a tous les niveaux, porteur de risque
(assureur) et gestionnaire.

Des outils permettant de définir ensemble
des solutions optimales

Lanalyse approfondie des solutions (sinistralité
notamment) afin de vous conseiller sur la
pertinence du schéma assurantiel.

Des outils et plateformes techniques robustes
et maitrisés.

De nombreuses études et comparatifs d’avantages
sociaux et de pratiques RH.






Conseil et courtage

Pilotage technique et actuariel

Aon met a disposition de ses clients une équipe d'experts avec des profils
alliant actuariat, statistiques et data sciences mais également des compétences
informatiques pour une plus grande flexibilité dans le développement d’outils.

Elle vous accompagne dans le pilotage technique de vos régimes prévoyance et santé afin de vous faire
bénéficier des garanties les plus adaptées tout en bénéficiant des meilleures conditions financiéres.

Les principaux services mis a disposition des équipes RH - Paie pour laccompagnement technique et

actuarielle des régimes sont :

e Audit et analyse des comptes de résultats
assureur.

e Sortie des comptes de résultats santé.

e Simulation de garanties et tarification des régimes.

Communication

e Benchmark de votre régime avec le marché.

* Analyses prospectives.

Analyse absentéisme.

e Conception d’outils sur mesure.

Une communication efficiente et authentique est essentielle lors de la mise
en place de vos régimes de protection sociale. Notre réle, en tant que courtier,
est de vous aider a promouvoir aupres des assures et de leurs bénéficiaires,

les avantages offerts.

Notre objectif : donner du sens et mettre en avant
votre programme.

Simultanément a la phase de migration, nous
développons une stratégie de communication
qui vous aidera a:

e Améliorer la compréhension de vos collaborateurs
de ces sujets.

e Accroitre leur appréciation des avantages
dont ils bénéficient.

e S'assurer que chaque relais RH et collaborateur
aura connaissance des nouvelles modalités de
gestion et des coordonnées spécifiques.

Notre équipe communication sociale vous
accompagne pour concevoir un plan de
communication dynamique, adapté a vos besoins
afin de :

e Créer une expérience collaborateur unique autour
des avantages.

e Soutenir votre marque employeur/proposition
de valeur.

e Aider a attirer et retenir avec succes les talents
dont vous avez besoin en tant qu’entreprise.
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Gestion

Pour assurer une prise en charge globale des besoins de ses clients,
Aon a fait le choix de regrouper en un méme lieu, a Angouléme, ses équipes
fonctionnelles et opérationnelles, en charge de la santé et de la prévoyance.

Depuis plus de 30 ans, le centre d’Angouléme est
spécialisé dans la gestion des régimes collectifs
Frais de santé et Prévoyance pour les grandes
entreprises et connait une croissance soutenue,
gage de la qualité de la gestion.

Dans un environnement en constante mutation
réglementaire, digitale et sociétale, nous avons

Extranet Santé RH
Notre centre de

gestion est organisé
en 6 pdles d’expertise
permettant de
répondre a tous

les besoins de nos
clients en matiére de
contrats collectifs
Santé et Prévoyance

+ Gestion des salariés
- Transmission en ligne du bulletin
daffiliation du salarié
et de ses ayants droit
- Affiliation en ligne
- Visualisation de I'historique
des demandes
- Gestion en ligne du compte RH
- Fonctionnalités
de reporting avancées

Solutions innovantes
- EDI Santé et Prévoyance
- Gestion des dispenses

-« Connexion Pdle emploi
pour la gestion de la portabilité

Nos engagements
qualité et de délais

plus que jamais conscience de la complexité a
laquelle les entreprises font face en matiére de
protection sociale.

Notre objectif est donc double, faciliter le quotidien
de nos clients en les accompagnant sur ce sujet
sensible et améliorer I'expérience utilisateur grace
a des services de qualité.

Centre relation client avec une ligne
dédiée du lundi au vendredi de 8h30 a 18h

- Téléconseillers spécialement formés
- Accompagnement sur les
remboursements et démarches
administratives

Extranet Santé & appli mobile salarié

- Visualisation des bénéficiaires

- Visualisation des remboursements
- Carte de Tiers payant digitalisée

- Changement d’adresses

- Envoi de devis

Extranet Prévoyance RH

- Désignation de bénéficiaire en ligne
- Contréle des arréts
- Gestion des incapacités et invalidités
- Télétransmission des IJ versées
par la Sécurité sociale avec Prest J

Services intégrations

- Transfert de fichier gestionnaire
- Croisement avec fichier paie

J+1 aprés intégration

dossier complet
dans le Sl Aon
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AON

Contact:

Direction commerciale people

Julien Venturini
Directeur commercial Human Capital

julien.venturini@aon.com

A propos d’Aon

Aon plc (NYSE : AON) a pour vocation
d’accompagner ses clients du monde entier dans
leur prise de décision afin de protéger et d’enrichir
leur quotidien. Présents dans plus de 120 pays et
territoires, les collaborateurs d’Aon mettent a la
disposition de leurs clients leurs compétences en
matiere d’analyse, de capital risque et de capital
humain, et leur proposent des solutions adaptées
a leur contexte local. lls leur apportent ainsi la
clarté et la confiance nécessaires pour prendre
les meilleures décisions en matiére de gestion des
risques et des ressources humaines dans le but
de protéger et de développer leurs activités.

Suivez Aon sur LinkedIn, Twitter, Facebook et Instagram.
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