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Aon est un des leaders du courtage en assurance et en 
réassurance et du conseil aux entreprises, en matière de Risk 
Capital (risque d’entreprise) et de Human Capital (risque humain).

Nos 60 000 collaborateurs répartis dans plus de 120 pays
accompagnent nos clients au quotidien dans leur prise de
décisions en matière de gestion de risques et de ressources 
humaines dans le but de protéger et de développer leurs activités 
en utilisant des données et des analyses exclusives leur permettant 
de réduire la volatilité et d’optimiser leurs performances.

Aon Monde
Présentation Chiffres clés

Aon Plc

15,7 Md$ de chiffre d’affaires 

+ 6  % de croissance en 2024

60 000 collaborateurs

500 bureaux dans 120 pays
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Aon France, filiale française d’Aon Plc, est un leader mondial 
en courtage d’assurance et de réassurance, spécialisé dans la 
gestion et le conseil des risques pour aider les entreprises à 
gérer leurs risques, financiers et humains, et à optimiser leurs 
performances.

Aon dispose de 3 bureaux en France et compte près de 1 000 
collaborateurs. 

Les équipes d’Aon France apportent à leurs clients toute leur 
expertise pour les accompagner sur l’ensemble de la chaîne de 
transfert de leurs risques : conseil, intermédiation et gestion.

              Les points forts d'Aon France

·   Connaissance approfondie des marchés français 
de l’assurance et de la réassurance,

·   Relation de confiance avec les assureurs,

·   Conseils innovants,

·   Puissance de négociation mondiale,

·   Proximité client et garantie d’un suivi personnalisé,

·   Partage international des savoirs et bonnes pratiques.

·   Utilisation de la data au travers d’outils innovants de Risk analyzers

·   Développement d'Aon sur les régions avec l'acquisition 
de Delta et baloo

Aon France
Présentation Chiffres clés

Aon France

520 M€ de chiffre d’affaires 

+6 % de croissance en 2024

1 000 collaborateurs

3 sites (Paris, Marseille, Angoulême)



2
Présentation Risk Capital 
& Human Capital

Notre organisation est structurée autour de 
deux grands métiers qui regroupent l’ensemble 
des risques auxquels sont confrontés nos 
clients afin de toujours mieux répondre à 
leurs besoins : Risk Capital et Human Capital
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Des risques de la chaîne d’approvisionnement mondiale 
et de l’insécurité climatique aux dommages matériels 
et aux réclamations en responsabilité, les organisations 
d’aujourd’hui sont confrontées à des défis et à des 
complexités d’une ampleur rarement vue auparavant.

Chez Aon, notre équipe Risk Capital accompagne 
les clients dans la recherche et la mise en place des 
meilleures solutions pour gérer leurs risques, protéger 
leur activité et leurs capitaux afin de les soutenir dans 
leur développement.

Avec une expertise dans les domaines du courtage, 
de la gestion des risques (dommages, RC, automobile, 
construction, cyber, crédit...), de la réassurance, des 
captives, des fusions et acquisitions, de la gestion de crise 
et bien plus encore, nous utilisons notre vaste expérience 
pour aider nos clients à être mieux informés et à prendre 
de meilleures décisions.

Risk Capital

Top 10 des risques mondiaux auxquels sont 
confrontées les entreprises d'aujourd’hui
1 • Cyberattaque ou violation de données
2 • Interruption d’activité
3 • Ralentissement économique ou reprise lente
4 • Incapacité à attirer ou à retenir les meilleurs talents
5 • Modifications réglementaires ou législatives
6 • Défaillance de la chaîne d’approvisionnement 

ou de la distribution
7 • Risque de prix des matières premières ou 

rareté des matériaux
8 • Dommage à la marque ou à la réputation
9 • Incapacité à innover ou à répondre aux besoins 

des clients
10 • Concurrence croissante

Source GRMS 2023

Notre objectif : aider nos clients à prendre de 
meilleures décisions en matière de risques 
d’entreprises.

“



Health & Benefits
Santé et prévoyance
● Accompagnement juridique
● Négociation et placement
● Pilotage technique
● Services/Prévention
● Communication sociale
● Gestion

Wealth, 
Retraite et investissement
● Solutions avantages sociaux
● Solutions actuariat
● Solutions investissement

Global Benefits
Accompagnement 
à l’international
● Gouvernance Groupe
● Stratégie globale
● Mandat Global & Coordination
● Audit des régimes & Missions de conseil 
● Optimisation financière
● Mobilité Internationale 

Assessment
● Attraction et fidélisation des talents
● Développpement des compétences
● Conseil en ressources humaines

Rewards
● Rémunération variable
● Classification des emplois
● Egalité salariale 

femmes/hommes
● Rémunération 

des dirigeants
● Audits de rémunération
● Bases de données 

rémunération

Global Benefits
Accompagnement 
à l’internationalAssessment
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Aon accompagne les entreprises en France et à 
l'international  afin de prendre de meilleures décisions 
pour optimiser leurs programmes de soins et d’avantages 
sociaux. Nous aidons à limiter les risques, à maîtriser 
les coûts et à améliorer la santé et l’engagement des 
collaborateurs. L’objectif : créer un environnement de 
travail attractif et durable.

Parce qu’une stratégie RH innovante et efficace fait la 
différence. 
Nos solutions sur mesure et nos experts en capital humain 
accompagnent les entreprises pour relever leurs défis 
RH, renforcer l’engagement des équipes et stimuler la 
performance.

Human Capital

“
Grâce à notre approche intégrée, nous 
aidons les entreprises à relever leurs 
défis RH avec efficacité.

Notre offre RH 360°
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Aon Reinsurance France est la branche d’activité 
Réassurance de Aon France Courtier multi branches en 
gestion des risques, réassurance et couverture sociale.

Le Cabinet totalise plus d'une centaine de collaborateurs 
qui contribuent au placement d’environ 2 Mds de primes 
auprès des principaux réassureurs mondiaux.

Nous sommes le leader du marché de l’intermédiation avec 
une part du marché de 50 % en réassurance en France, 
reflétant la place de premier courtier mondial d’Aon Plc sur 
cette activité.

Nous sommes le courtier des plus grands assureurs et 
bancassureurs mais également des mutuelles et des 
Institutions de prévoyance.

Notre métier consiste à offrir à nos clients la protection de 
leurs comptes d’exploitation et de leur bilan au travers de 
l’ensemble des solutions de réassurance traditionnelle et 
alternative.

Notre organisation, sous la Direction de notre Directeur 
Général, Emmanuel Le Floc’h repose sur deux piliers  : 
la Direction commerciale Non-Vie et la Direction 
Commerciale et Technique Vie. Ces deux équipes sont 
bâtis sur des modèles différents qui répondent aux 
contraintes de chacune des deux branches Non-Vie et Vie.

Réassurance

“
Dans un environnement incertain et volatil, 
Aon se positionne comme un partenaire stratégique 
en aidant ses clients à mieux comprendre, quantifier 
et gérer leurs risques complexes.

Plusieurs équipes sont communes à la Vie et à la Non-
Vie et apportent leur soutien soit commercial soit en 
tant que ressource partenaire.

● L’équipe Support commercial
● La Direction Business Development 
● La Direction Technique (ou dite Analytics) 

composée d’actuaires et de Cat Modelers.
● La Direction Sinistres
● La Direction Juridique
● La Direction Opérations & Finance 

(comptabilité technique et comptabilité financière)
● La Direction Communication
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La puissance d’un réseau 
mondial intégré
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Fort d’Aon Global Client Network (AGCN), son réseau 
mondial intégré, Aon accompagne les entreprises dans 
leur développement international et déploie pour eux 
des programmes globaux assortis de contrats locaux le 
cas échéant. Aon propose des procédures homogènes, 
des outils de communication communs à l’ensemble des 
bureaux, un reporting global en même temps qu’une 
gestion de proximité, tout en prenant en compte les 
spécificités juridiques et culturelles de chaque pays.

Aon Global Client Network

“
Avec Aon, la force d'un réseau mondial 
au service de vos enjeux locaux.

Les services d’un groupe mondial au bénéfice 
d’une clientèle locale.

North
America

South 
America

EMEA APAC
500 bureaux 

dans 120 pays
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Aon est un leader mondial du conseil en gestion des 
risques, en assurance, en santé, en retraite et en capital 
humain. Grâce à une approche fondée sur les données, 
l'analyse et l'innovation, Aon aide les entreprises à 
mieux anticiper leurs risques, protéger leurs actifs et 
accompagner leurs collaborateurs.

Notre expertise sectorielle et nos solutions sur mesure 
permmettent à nos clients de prendre les meilleures 
décisions et d'accroître leur résilence face à l'incertitude.

“
Une société de services professionnels 
de premier plan grâce aux données 
et à l'analytique

Les solutions et expertises d'Aon 
pour accompagner nos clients au quotidien

Dommages aux biens
• Protection des biens contre divers 

risques de dommages matériels et 
leurs conséquences pécuniaires 
(incendies, catastrophes naturelles, 
vandalisme, etc.)

• Evaluation des besoins
• Proposition de solutions sur mesure 

et innovantes

Automobile
• Evaluer et quantifier les risques.
• Auditer et sécuriser vos placements.
• Promouvoir et initier des actions 

de prévention
• Gérer efficacement vos sinistres.
• Optimiser le coût des réparations 

via des experts-carrossiers internes
• Gestion de vos réparations au 1er 

euro, quelque soit votre franchise, 
pour une meilleure maitrise de votre 
budget global

• Vous accompagner à l’international
• Des outils modernes et innovants

- un extranet "Extrapack" pour les 
risk managers et les responsables 
de parc.

- Une application mobile "Aon Auto"
pour faciliter la gestion et le suivi 
des sinistres aux conducteurs

- Un reporting dynamique sur 
mesure Qlik Sense

RC
• Protéger le bilan de l'entreprise 

face aux risques de Tiers.
• Répondre aux obligations 

contractuelles ou légales.
• Renforcer la confiance des 

partenaires et clients.
• Accompagner le développement 

international de l'entreprise.
Nos équipes assistent nos clients 
au quotidien :

- Audit de risques
- Montage de programmes 

d'assurance complexes y compris 
à l'international

- Gestion des sinistres et
accompagnement juridique

- Solutions sectorielles adaptées 
(Industrie, BTP, santé, Life 
Science, services, énergie…)

Transport
• Un service de qualité grâce à une 

expertise pointue et connaissance 
approfondie du marché

• Anticipation des risques liés aux 
transports terrestres, aériens et 
maritimes (tout en favorisant 
la conformité réglementaire et 
la maîtrise des coûts)

• Des solutions complètes dans 
le domaine du transport :
-  gestion des risques
- assurance 
-  conseil

• Un extranet dédié à vos sinistres 
"Websin"

Cyber 
• Accompagnement global et 

personnalisé adapté à la maturité et 
aux enjeux de chaque organisation : 
Risk Assessment, Quantification, 
Mitigation

• Expertise reconnue en gestion de 
crise avec des équipes spécialisées 
qui s’appuient sur de la data et des 
analyses exclusives.

• Solutions et outils innovants pour 
concevoir des solutions d’assurance 
sur mesure : Cyber Risk Analyzer, 
CyQu

• Veille et sensibilisation proactive 
pour aider les clients à anticiper et 
prévenir les risques.

 Lignes Financières
• Protéger le patrimoine des 

dirigeants et le bilan de nos clients.
• Analyse sur mesure des risques : 

responsabilité des dirigeants, 
fraude, gestion sociale, retraite 
et avantages sociaux.

• Structurer et placer des solutions 
d'assurances adaptées.

• Accompagner les opérations clés : 
IPO, financements, acquisitions, 
cessions, restructurations…

• Gestion de sinistres complexes
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pour accompagner nos clients au quotidien

Construction
• Expertise sectorielle reconnue des 

acteurs de la construction (maîtres 
d’ouvrage, promoteurs, entreprises, 
architectes).

• Connaissance approdondie des 
enjeux réglementaires et techniques

• Conseil en prévention et maîtrise 
des risques tout au long des projets

• Solutions sur-mesure et innovantes 
(RC décennale, dommages ouvrage, 
tout risques chantier…).

• Accompagnement personnalisé
pour une gestion efficace des 
sinistres.

M&A
• Accompagnement dans les 

opérations de fusion-acquisitions : 
- sécuriser les investissements,
- améliorer les rendements,
- transformer les risques en 

opportunités.
• Expertise pluridisciplinaire dans 

l'identification, l'évaluation et 
la maîtrise des risques liés aux 
transactions :
- risques humains,
- assurantiels,
- financiers,
- opérationnels.

Crédit & Risques 
Politiques & Gestion 

de Crise
• Réseau mondial intégré.
• Profils experts issus du monde 

de l'assurance, de la banque 
et de l'industrie.

• Solutions spécialisées en 
gestion des risques de crédit, 
du financement et des risques 
politiques.

• Proposition de valeur innovante 
avec notre plateforme Aonline® : 
- évaluation, prévention et  

couverture des risques liés
aux impayés commerciaux, 
aux défaillances d’entreprises 
et aux instabilités politiques 
pouvant affecter les opérations 
internationales.

• Une intégration de la practice 
Risques Politiques dans l’ensemble 
des branches d’Aon, assurant une 
bonne articulation de vos garanties.

Construction & Energie
• Les énergies bas carbone

- Eolien onshore et offshore, fermes 
photovoltaïques, géothermie, 
hydraulique, stockage d’énergie, 
biomasse, UVE, nucléaire.

•   Les énergies conventionnelles
- Centrales thermiques, réseaux 

de distribution.
•   Grands projets et infrastructures

- Grands projets de construction 
monde entier et exploitation 
d’infrastructures.

•   Une équipe d’experts, construction 
et exploitation

- Les meilleurs experts du marché 
français avec le support de tout le 
groupe Aon.

Affinitaire
• Business Unit dédiée aux clients :

- particuliers
- professionnels
- PME

• Notre expertise :
- digital,
- conseil & pilotage de projets,
- connaissance des marchés,
- force de négociation,
- réseau international.

• Distribution digitale
Les points forts de notre offre
d'accompagnement liés à la 
distribution de produits d'assurance :
- mise en place d'un parcours 

clients assurance dédié par 
produits,

- gestion des relances clients,
- automatisation des parcours 

sinistres.

Aon Tech  
L’assurance sur-mesure des acteurs de la tech

• Sécurisez votre innovation face aux risques spécifiques du secteur tech : 
cyberattaques, RC professionnelle, RC produit logiciel, dommages aux biens 
technologiques…

• Bénéficiez de solutions d’assurance et de conseil personnalisées, conçues 
pour les entreprises numériques, start-ups ou scale-ups.

• Accélérez votre croissance grâce à un accompagnement structurant de votre 
gestion des risques, à chaque étape de votre développement.
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Les captives d'assurance : un levier stratégique au service 
de la maîtrise des risques.

Dans un contexte marqué par la volabilité des marchés 
assurantiels, l'augmentation des primes et l'émergence 
des risques complexes (cyber, climat, supply chain…), de 
plus en plus d'entreprises se tournent vers les captives 
d'assurance comme alternative stratégique.

Aon est un des leaders mondiaux dans la création et la 
gestion de captives.

Aon accompagne les entreprises dans la création, la 
gestion et l'optimisation des captives d'assurance, 
véritables leviers de maîtrise des risques et de performance 
financière. Grâce à une expertise reconnue et une présence 
internationale, Aon offre un accompagnement complet :

● étude de faisabilité,
● structuration,
● conformité réglementaire,
● gestion opérationnelle,
● stratégie de financement du risque

Aon, expert en solutions de captives 
d'assurances et de réassurance

“
Aon vous guide à chaque étape pour faire de 
votre captive un outil puissant de gestion du 
risque et de création de valeur durable

Au delà de la simple mise en place, Aon assure 
également la gestion quotidienne des captives 
(comptabilité, conformité, reporting, actuariat …) 
en apportant une visibilité fine sur la performance 
et les opportinités d'optimisation. Aon vous 
accompagne également dans la protection en 
réassurance de la captive au travers se solution 
traditionnelles ou alternatives. Que ce soit pour 
couvrir des risques traditionnels ou émergents, 
financer des franchises, optimiser les programmes 
de protection sociale ou améliorer l‘accès au marché 
de la réassurance, les captives accompagnées par 
Aon deviennent de véritables outils de pilotage, au 
service de la stratégie globale de l'entreprise.
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Outils Risk Analyzer
Aon propose une suite d'outils appelés Risk Analyzer, 
conçus pour aider les entreprises à évaluer, modéliser 
et gérer divers types de risques. Ces outils offrent des 
analyses approfondies et des visualisations claires 
des expositions aux risques. Ils utilisent des modèles 
performants pour quantifier vos risques et vous guident 
dans la prise de décisions éclairées en matière de risques 
de dommages, d’assurance responsabilité civile, de 
gestion des dirigeants et de cyber-risques.

Aon Business Services
Notre plateforme de développement crée de nouveaux 
outils au service de l’innovation et du service clients 
pour répondre aux défis actuels des entreprises (gestion 
des risques, développement des talents, transformation 
digitale et mobilité internationale). Ces outils aident les 
clients à prendre des décisions informées et fondées sur 
des données en matière d'assurance, en s'alignant sur 
leurs objectifs financiers et en identifiant les programmes 
au coût de risque le plus bas.

Aon Business Services (ABS)

“
Aon Business Services : une proposition de 
valeur intégrée et unique pour nos clients et 
collaborateurs

Fonctionnalités communes 
des outils Risk Analyzer

Analyses en temps réel : 
fournissent des informations actualisées pour une 
prise de décision rapide.

Modélisation prédictive : 
utilise des données historiques et des simulations 
pour anticiper les pertes potentielles.

Évaluation du coût total du risque (TCOR) : 
aide à comparer différentes stratégies de transfert 
ou de rétention des risques.

Cartographie des risques : 
visualisation géographique (GIS) des sites, exposés 
aux risques naturels, techniques ou opérationnels.
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Aon Business Services (ABS) “
Grâce à notre vaste gamme d'outils 
d’analyse des risques, nos clients prennent 
de meilleures décisions pour protéger et 
développer leur entreprise.

● Property Risk Analyzer : 
un outil qui permet de visualiser l’exposition, de 
modéliser les pertes potentielles et de simuler les 
options du programme d’assurance et le coût total 
du risque, afin de permettre aux clients de prendre 
de meilleures décisions basées sur les données 
et d’optimiser la valeur de leur programme 
d’assurance des biens.

● Cyber Risk Analyzer : 
une plateforme numérique puissante qui simule 
des scénarios de perte et articule le coût total du 
risque (TCOR) afin de permettre aux clients de 
prendre des décisions fondées sur des données et 
d’optimiser leurs programmes de cyber-assurance 
par rapport à leur potentiel de pertes non 
couvertes. 

● Casualty Risk Analyzer : 
une plateforme numérique innovante conçue pour 
aider les clients à gérer leur risque de catastrophe, 
à comprendre leur coût total du risque (TCOR) 
et à identifier le programme d’assurance optimal. 
Cet outil fournit les informations techniques 
nécessaires pour obtenir des résultats différenciés 
et prendre des décisions éclairées.

De meilleures décisions grâce à nos outils d'analyse

● Risk Financing Analytics (RFA) : 
aide les organisations à évaluer instantanément 
et en toute confiance différentes approches du 
risque, à identifier les programmes d’assurance 
les plus performants et à prendre de meilleures 
décisions fondées sur les données, optimisant 
ainsi l’équilibre entre tolérance au risque et 
décisions de transfert de risque. Qu’il s’agisse 
de modéliser les nuances du coût total du 
risque ou d’élaborer une stratégie globale de 
financement des risques multi-lignes, RFA aide 
les organisations à valoriser leurs transactions 
d’assurance.

● D&O Risk Analyser :
fournit aux décideurs des informations 
quantitatives en temps réel qui alimentent les 
discussions stratégiques au plus haut niveau 
de l’organisation. Intégré à notre stratégie de 
courtage, il simule des expositions probabilistes 
et des scénarios de pertes pour tester les options 
d’assurance potentielles et permet de prendre des 
décisions fondées sur des données qui protègent 
efficacement les administrateurs, les dirigeants 
et les organisations contre les risques liés aux 
dirigeants.

Exemples d'outils innovants



A propos d’Aon
Aon plc (NYSE : AON) a pour vocation d’accompagner ses clients 
du monde entier dans leur prise de décision afin de protéger 
et d’enrichir leur quotidien. Présents dans plus de 120 pays et 
territoires, les collaborateurs d’Aon mettent à la disposition de 
leurs clients leurs compétences en matière d’analyse, de capital 
risque et de capital humain, et leur proposent des solutions 
adaptées à leur contexte local. Ils leur apportent ainsi la clarté et 
la confiance nécessaires pour prendre les meilleures décisions 
en matière de gestion des risques et des ressources humaines 
dans le but de protéger et de développer leurs activités.

Suivez Aon sur LinkedIn et Instagram
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